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「◯◯洗剤」返品ご依頼の件 

 
拝復 ⽇頃は格別のお引き⽴てを賜り誠にありがとうございます。 
 さて、先般ご購⼊頂きました「◯◯洗剤」につきまして、返品ご希望のお⼿紙を本⽇拝受しま
した。 
 誠に勝⼿ながら 6 ⽉ 12 ⽇のご購⼊⽇からすでに返品期間の 2 週間を過ぎており、ご希望に沿
うことができかねます。 
 ⼤変申し訳ございませんが、ご了承くださいますようお願い申し上げます。 

敬具 
 
 
 
 
 
 
 

返事の頭語は「拝復」
を使います 

こんなときは⼀度電話をして
みるのもアリです。 

謙譲語の「拝受しました」。 
覚えておくと役⽴ちます！ 


